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ULISANCAS
POLITICA DE PRIVACIDAD Y TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES

PRIVACIDAD
DECLARACION DE ULISANCAS

Los datos recogidos son tratados por Ulisancas - Comércio de Materiais de Construcao Lda., con
sede en Armazém 4, Zona Industrial Quinta do Lago, Estrada de Pintéus, 2660 — 194 Santo Antao do
Tojal, Portugal, y se destinan tanto a responder a sus preguntas como a posteriores contactos infor-
mativos.

Ulisancas usa cookies para mejorar tu experiencia
En aquellos casos en los que los visitantes decidan contactar a Ulisancas a través del formulario de
contacto existente o a partir de su propio email serd necesario indicar algunos de sus datos persona-
les para recibir la informacion solicitada.

Al proporcionar sus datos personales a Ulisancas, el visitante pasa a ser considerado pote
cliente, reconoce y consiente el procesamiento de esos datos personales de acue
presente Declaracion de Privacidad y Tratamiento de Datos Personales.

Los titulares de los datos personales recogidos tienen derecho a acceder a los mismos, a su
ciény a su portabilidad. Asimismo, podran ejercer el derecho al olvido siempre que dichos ejerc
no se sobrepongan a ningun deber legal, siendo necesario para ello probar su identidad y usando
para tal efecto nuestra direccién de correo electrénico: ulisancas@ulisancas.pt

TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES

Se entiende por datos personales cualquier informacién relativa a una persona singular (titular de
datos), que tiende a identificar de forma directa o indirecta la identidad del individuo, ya sea por
referencia a un dato especifico o por la obtencién de sonido o imagen.

Ulisancas, en el ambito de prestacion de sus servicios, tiene la necesidad de recoger algunos datos
personales de los clientes como el nombre, la direccién, el nimero de contacto, el correo electrénico
y, cuando fuese necesario, el nimero de identificacion fiscal.

Los datos personales recogidos y tratados por Ulisancas se guardan y protegen de acuerdo a la
legislacion en vigor en materia de tratamiento de datos personales, garantizando su buen uso y un
acceso restringido a los mismos. Se utilizara la tecnologia que ofrezca las mejores garantias de
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seguridad, como software certificado y en conformidad con el Reglamento General de Proteccién de
Datos, complementada por antivirus y firewall.

Ulisancas respeta el derecho a la privacidad y no recoge ninguna informacién personal de sus
clientes sin su consentimiento. A pesar de esto, para prestar nuestros servicios y efectuar transaccio-
nes comerciales algunos datos personales deben proporcionarse obligatoriamente, por lo que su
falta o imprecisiéon impedira su realizacion. En caso de proporcionar datos incorrectos o poco exac-
tos la responsabilidad sera exclusivamente del cliente.

Los datos personales recogidos son utilizados para fines de facturacion, respuesta a sus preguntas,
pedidos y reclamaciones, pudiendo servir también para valorar la relaciéon contractual o para accio-
nes de informacién y marketing de Ulisancas, pero nunca serdn proporcionados a terceros bajo
ningun pretexto. El responsable del tratamiento de los datos personales es Ulisancas - Comércio de
Materiais de Construcao, Lda., a través de su “Responsable de Tratamiento de Datos’, que podra ser
contactado a través de la siguiente direccion de correo electrénico: ulisancas@ulisancas.pt

Ulisancas recurre a la subcontratacién de servicios de contabilidad, informaticos y otr
exigidos, asi como utiliza servicios de correo electronico que podran ser tratados
fuera de Ulisancas, por lo que en esas situaciones los niveles de seguridad y protecci
los que se encuentran en conformidad con la legislaciéon que regula el tratamiento de da
les. En estos casos esas entidades quedan obligadas al secreto profesional y seguridad de to
datos a los que, para el efecto, tengan acceso, sin poder utilizarlos para otros fines ni relacionarlo
con otros que eventualmente posean.

Los datos personales podran ser proporcionados a los tribunales y demas entidades competentes
los casos estrictamente reflejados en la ley, como la proteccién de la seguridad publica, la segurid
y la defensa del Estado, o la prevencién, investigacion y deteccion de ilegalidades criminales.

CONSERVACION DE LOS DATOS PERSONALES

Ulisancas conservara los datos personales unicamente durante el periodo de tiempo necesario para
la prestacion del servicio o la realizacion de las transacciones comerciales existentes con cada cliente,
asi como para el cumplimiento de obligaciones legales, como el periodo durante el cual una factura
puede ser pagada o contestada o los periodos necesarios para fines de investigacién y acciones
judiciales, procediendo a su eliminacion tan pronto como sea licito.
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El consentimiento otorgado para el tratamiento de los datos personales inherentes a la prestacion
de un determinado servicio o a la realizacién de una determinada transaccién comercial puede ser
retirado y, por tanto, no afectard a la legalidad del tratamiento de datos mientras que el consenti-
miento sea valido. En términos legales, se puede presentar una reclamacién a la autoridad de
control.

SEGURIDAD DE LOS DATOS PERSONALES

Con el fin de asegurar la privacidad de los datos personales, los empleados de Ulisancas (asi como
todos los que le prestan servicios y puedan a través de sus funciones acceder a informaciones perso-
nales) asumen el compromiso de no revelar informacién personal o utilizarla fuera de los ambitos
reflejados en la ley. El compromiso de no revelar informacién personal podra asimismo ser traducido
por la celebracion escrita de acuerdos de confidencialidad en los casos en los que se aplique.

Ulisancas mantiene sus sistemas informaticos actualizados y protegidos y dispone de contratos de
continuidad para hardware y software, garantizando sistematicamente los procedimientos para la
prevencion de accesos indebidos y de la pérdida o destruccion de datos personales, inc
encriptacion de documentos y la existencia de perfiles de acceso.

Para garantizar el procesamiento de datos y la conformidad con las politicas de Privacida
miento de Datos Personales, Ulisancas ha designado internamente un Responsable del Trata
de Datos Personales, que también exige a los prestadores de servicios la declaracion de conform
con la“Regulacién General de Proteccion de Datos”

MARKETING E INFORMACION GENERAL

Excepto en caso de oposicidn, Ulisancas, con la finalidad de informar sobre nuevos productos o
servicios, puede dirigirse al cliente a través de correo postal, correo electrénico, sms, mms u otro
disponible, siempre sin proporcionar ningun dato personal a terceros.

En nuestra pagina web, disponible en www.homestar.pt, el cliente da su consentimiento para la
recogida y el tratamiento de sus datos personales, con la finalidad y en los términos mencionados en
el parrafo anterior y de acuerdo con la Politica de Privacidad y Tratamiento de Datos Personales. De
forma alternativa podra contactarnos por otros canales.

En nuestros mostradores y en el formulario disponible para el efecto o a través del correo electrénico
ulisancas@ulisancas.pt, el cliente podra no autorizar el tratamiento de sus datos personales para
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efectos de marketing.

DERECHOS DEL CLIENTE

Acceso, Rectificacion, Portabilidad, Oposicion y Olvido.

De acuerdo a los términos de la“Regulacién de la Proteccién de Datos’, se garantiza al cliente el
derecho al acceso a sus datos personales, a su rectificacion, portabilidad, oposicién y olvido (excepto

en los casos requeridos por deber legal), debiendo para tal efecto demostrar su identidad y contac-
tarnos por escrito a:

Ulisancas - Comércio de Materiais de Construcao Lda.

A/C Responsavel de Privacidade

Rua Joao Domingos Duarte 12,

Armazém n° 4

Zona Industrial Quinta do Lago, Estrada de Pintéus,
2660-194 Santo Antao do Tojal

Como alternativa también podra contactar con nosotros a través del correo electrénico:
ulisancas@ulisancas.pt

De acuerdo con la legislacién en vigor, al titular de los datos personales se le otorgan los derechos
acceso, de rectificacién y actualizacién de los datos, sin perjuicio de lo dispuesto en la Regulacién
(UE) 2016/679 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 27 de abril, relativo a la proteccién de
personas singulares respecto al tratamiento de los datos personales y la libre circulacion de esos
datos y por el que se deroga la Directiva 95/46/CE, aplicable en el ordenamiento juridico portugu
partir del 25/05/2018

Ulisancas agradece anticipadamente su colaboracion.
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